1.2 PREVENCION DEL DELITO, VINCULACION, PARTICIPACION
CIUDADANA Y DERECHOS HUMANOS

La experiencia ha demostrado que cualquier accién que se emprenda para prevenir la delincuencia y
combatir el delito, no tendria éxito si no se cuenta con la participacién de la ciudadania, es por ello que con
un nuevo esquema, la formulacién de programas y la realizacién de acciones del quehacer publico, deben
establecerse con la participacién de la sociedad.

En tal virtud, las politicas publicas del actual Gobierno se enfocan hacia la corresponsabilidad que debe darse
tanto en la organizacién social como en la autoridad que la dirige, pues es evidente que el pais perdié los
espacios publicos, debido a que la delincuencia y el crimen organizado encontraron en ellos los lugares ideales
para perpetrar sus ilicitos.

Uno de los grandes desafios para el Estado en materia de seguridad publica es que ante los hechos delictivos
tendrd que transitar de un modelo reactivo, centrado en la persecucién y el castigo hacia un modelo
preventivo basado en evitar las causas que los originan. Sin embargo, es necesario afrontarlo conjuntamente
con la sociedad para revertir esta situacion e ir devolviendo a la comunidad lo que le corresponde.

La problematica de seguridad que padecen muchas ciudades del pais denota, entre otros aspectos el abandono
de espacios publicos, la desintegracién comunitaria, la desconfianza ciudadana hacia las autoridades, el
incremento del consumo de drogas ilicitas y la ausencia de los valores civicos.

El Gobierno Federal, a través de la SSP concibe nuevas alternativas de solucién que van enfocadas a un nuevo
concepto para abatir los factores que originan la delincuencia, basdndose en involucrar activamente a la
ciudadania en los programas de prevencion.

Por ello, con la finalidad de responder a la demanda de la sociedad para contar con nuevas alternativas de
seguridad publica y ante la urgencia por recuperar los espacios publicos perdidos y frente a la necesidad de
fomentar una auténtica cultura de la legalidad, se creé la Subsecretaria de Prevencién, Vinculacién y Derechos
Humanos (SPVDH).

Esta accién forma parte de una estrategia definida claramente en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y
expresada en la Estrategia Nacional de Prevencién del Delito y Combate a la Delincuencia para afrontar el
fenémeno delictivo y los problemas de seguridad publica desde la perspectiva de la prevencién del delito y la
participacion ciudadana.

Lo anterior tiene el propdsito de construir entornos seguros y devolver a la ciudadania la confianza en sus
instituciones publicas, para hacer un frente comiin y atacar los factores que originan la criminalidad.

A partir de esta premisas, se ejecutan renovadas acciones y estrategias, se trazan acuerdos con organizaciones
sociales y civiles especializadas tanto en la prevencién del delito, como en la vinculacién y participacion
ciudadana, tal es el caso de la organizacién “México Unido Contra la Delincuencia” que ahora participa en la
definicién y seguimiento de indicadores de impacto y desempefio en materia de seguridad publica.

En este nuevo proyecto, el compromiso es con la sociedad, los avances se daran en plena conjuncién con los
gobiernos locales y bajo un sistema de absoluta transparencia.

Este esfuerzo de cambio tiene como objetivo central servir a la poblacién, por eso se promoveran con todas
las instituciones responsables de la seguridad publica, transformaciones profundas para incrementar
sustancialmente su eficacia con el apoyo de los avances tecnolégicos.

Con el propésito de contar también con pardmetros ajenos a los establecidos por la Secretaria y puntos de
vista externos, se impulsa la constitucién de un Consejo Ciudadano de Seguridad Publica, conformado por
prestigiados especialistas en temas de seguridad, participacién ciudadana y derechos humanos, asi como
intelectuales y académicos.

Las contribuciones que se aporten reforzaran las acciones que se emprendan para obtener mejores resultados
en la lucha contra el crimen organizado y la inseguridad publica.
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En la lucha por prevenir integralmente el crimen en las entidades federativas, en coordinacién con las
autoridades estatales se promueve la formacién de consejos de participacién ciudadana locales, para
aprovechar la cada vez mas activa participacion de sus actores sociales, como lo son los grupos empresariales,
las asociaciones civiles y los medios de comunicacién, entre otros.

A efecto de estimular a la sociedad mexicana para que participe en la supervision de las acciones de la SSP, se
esta creando la figura de la “Contraloria Ciudadana” en cada estacién regional de la Policia Federal, cuya
funcion serd dar seguimiento al desempefio de los elementos de ésta en las entidades federativas.

Con estas acciones se pretende lograr lo siguiente:

o Dinamizar la participacién de la sociedad en la formulacién y ejecucién de politicas de prevencién y
optimizar la rendicién de cuentas por parte de las autoridades de seguridad pablica.

° Actualizar, en congruencia con las tendencias modernas a nivel mundial, la investigacién y la difusién
de conocimientos sobre los fenémenos delictivos y sobre las mejores précticas para prevenirlos.

° Promover en coordinacién con las autoridades locales, las politicas publicas més eficaces en materia de
prevencion del delito y de fomento a la cultura de la legalidad.

o Fortalecer el conocimiento y el respeto a los derechos humanos entre los funcionarios publicos del area
de seguridad publica y poner énfasis en la proteccién de los derechos de las victimas del delito.

Se han estrechado vinculos e intercambiado percepciones con los actores involucrados en la prevencion del
delito en 30 estados, lo que se complementa con foros y coloquios.

Para reforzar las actividades de la Dependencia se crearon “Enlaces de Prevencién” en cada estacién regional
de la Policia Federal, nueva instancia de participacién que ademds de incentivar el acercamiento con las
organizaciones civiles, contribuya a establecer un sistema efectivo de rendicién de cuentas.

Con indicadores de medicién de desempefo e impacto, se podré establecer un lenguaje comin con la
colectividad y evaluar en un ejercicio civico las acciones de las autoridades de seguridad publica de los tres
niveles de gobierno.

1.2.1 PROGRAMAS DE PREVENCION DEL DELITO

Por primera vez la prevencién del delito es parte fundamental de la estrategia de seguridad publica. Ahora,
el combate al delito no sélo se enfrenta desde la parte punitiva y reactiva, sino desde el mismo entorno social,
a través del andlisis de los factores sociales, comunitarios y situacionales que inciden para que se cometan
actos fuera de la ley.

Tal es su importancia que se eleva orgdnicamente la funcién de la prevencién del delito al nivel de
subsecretaria. Actividad que se encontraba dispersa en diferentes dreas de la SSP, sin un programa que
articulara e integrara las estrategias y lineas de accién y sin un disefio de politica publica federal en esta
materia.

Se tiene el propdsito de fomentar en los tres niveles de gobierno, el desarrollo de politicas publicas de
prevencién del delito basadas en el andlisis, diagndsticos y estudios cientificos y en la aplicacién de las
mejores practicas. A continuacion se presenta el avance de los programas desarrollados:

Programa Integral de Gestion, Informacion e Investigacion para la Prevencién
del Delito

La prevencién del delito requiere de un riguroso andlisis de las causas que generan la delincuencia y la
violencia. Para ello, se disené un programa de investigacién y estudios con el objetivo de elaborar

diagnésticos de los factores sociodelictivos que se presentan en cada una de las entidades y municipios.

La presencia de las diversas manifestaciones delictivas, permite proponer acciones concretas que incidan en la
problemética y generen las condiciones para atacar el delito.
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Por ello, este programa busca promover en los tres niveles de gobierno, el diagndstico sobre las causas que
inciden en la comisién del delito, como una herramienta base para la formulacién de estrategias y politicas de
prevencién integrales que respondan a una realidad nacional, estatal y/o municipal.

Para que este programa se multiplique en todo el pais, se capacitaran a funcionarios publicos locales en la
elaboracién de diagnésticos integrales para identificar los principales factores criminégenos de una localidad.
Lo anterior, con el objetivo de que las autoridades estatales y municipales cuenten con una metodologia para
la elaboracién de diagndsticos, ya aceptada y probada. Asimismo, se institucionalizard el uso de sistemas de
monitoreo y evaluacién de resultados, a fin de conocer la calidad y el impacto de las metodologias.

Paralelamente, se integrard un sistema de informacién que concentre los indicadores sociodelictivos, que
puedan compartir municipios, estados y Federacién para disefiar politicas publicas dirigidas a atender los
factores que inciden en la comisién de los delitos, ademéds de que se disefiara un banco de datos que
concentre la informacién de las practicas exitosas en la prevencién del delito, a fin de integrar un catdlogo
que sirva como instrumento de consulta para la elaboracién de programas, estrategias y politicas en la
materia, el cual podra consultarse a través de un sitio de red en Internet que sea didactico y de facil acceso.

En este contexto, las acciones realizadas al respecto son:
° El desarrollo de la metodologia de diagndstico.

. La celebracién de reuniones de trabajo con consultores externos de organismos internacionales para
revisar y evaluar el criterio metodoldgico.

. La elaboracién de estudios especializados sobre los principales factores crimindgenos detectados, con
recomendaciones de politica publica.

Programa de Promocién del Conocimiento e Investigacién de las mejores
Practicas de Gestion para la Prevencion del Delito

La cooperacién interinstitucional con estados y municipios, instituciones académicas y organizaciones
sociales es en la prevencion social del delito una estrategia fundamental. Por ello la Secretarfa busca consolidar
acuerdos y convenios que permitan la colaboracién conjunta, con la finalidad de elaborar estudios de
prevencion del delito, intercambiar informacién y fomentar la investigacién y la formacién humana en esta
materia.

El programa tiene como lineas de accién el
desarrollo de foros, coloquios, conferencias y
talleres regionales, estatales e internacionales, la
promocién de acuerdos 'y convenios de
colaboracién académicos e interinstitucionales y el
impulso a la investigacién y formacién de
especialistas en la prevencién del delito.

La Secretaria llevé a cabo diversos eventos en los
que se intercambiaron  experiencias  sobre
programas exitosos en materia de participacién

ciudadana y prevencién del delito y se promovieron los
valores universales conjuntamente con una cultura de la

legalidad.

A través de la realizacién de estos eventos, se propicié el
intercambio  de  conocimientos 'y  experiencias con
organizaciones no gubernamentales nacionales y con la
sociedad civil, respecto al uso legitimo de la fuerza y los
derechos humanos tanto a nivel nacional como
internacional.
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En el desarrollo de éstas actividades destacaron las ponencias de especialistas en la materia.

FOROS DE PREVENCION Y PARTICIPACION CIUDADANA REALIZADOS:

Evento Fecha y Lugar Asistentes

Bicentenario del Natalicio del Benemérito de las Américas Don Benito Diciembre 2006, en los auditorios de la 650
personas

Judrez. SSP.
Foro “Prevencién del Delito y Participacién Ciudadana”. 21 de Febrero en Morelia, Michoacan. 280 personas
Coloquio “Orden social, uso legitimo de la fuerza y derechos 12 de marzo Polyforum Cultural
" . . , . 355 personas
humanos”, Siqueiros, Ciudad México,
Foro “La Participacion ciudadana en la prevencién del delito
s o . 4 18 de mayo en Acapulco, Guerrero. 180 personas
fomento a la cultura de la legalidad”.
Foro “La Participacion de las Organizaciones de la Sociedad Civil en la
., 1p _I ganizad ! . ,,I ! 25 de mayo en Monterrey, Nuevo Ledn. 261 personas
Prevencion del Delito y Fomento a la Cultura de la Legalidad”.
“Congreso Internacional de Prevencién Social del Delito y de las L L. ,
8 ! ! ! oy 5y 6 de junio en Mérida, Yucatan, 365 personas

Adicciones”.
Foro “La Prevencién como Factor de Proteccion en el Combate ala 26 julio en Aguascalientes, 533
: : . . ersonas
Delincuencia y de las Adicciones. Aguascalientes. P

Fuente: Secretarfa de Seguridad Pdblica
En el marco de este programa también se trabajé en la firma de acuerdos de colaboracién con:
e La Confederacién de Trabajadores de México.
® La Confederacién Revolucionaria de Obreros y Campesinos.
® Monte Fénix. A.C.
e El Instituto Politécnico Nacional.
® Los centros de integracion juvenil.

Los acuerdos buscan fomentar la colaboracién para realizar estudios y diagnésticos o bien para desarrollar y
aplicar politicas preventivas en sus ambitos de competencia. Estos acuerdos se encuentran en el proceso de
revisién juridica, en las instituciones citadas y en la SSP.

Igualmente se promueve la investigacién y formacién de especialistas en la prevencién del delito; fomenta el
desarrollo de investigaciones profesionales sobre las causas del delito y gestiona con los gobiernos estatales,
municipales, la iniciativa privada y las instituciones y organizaciones académicas y de investigacién existentes,
el establecimiento de un centro regional de investigacién y formacién de especialistas en la materia.

Programa de Transferencia de Conocimientos y Mejores Practicas en Proyectos
de Prevencién

Este programa tiene como objetivo disefar y ejecutar herramientas que permitan promover una politica
publica integral para la prevencién del delito, en los tres érdenes de gobierno. Las herramientas hasta ahora
desarrolladas son: un curso basado en procedimientos metodoldgicos de gestién integral para capacitar a
funcionarios publicos municipales y estatales en el disefio y ejecucién de proyectos para la prevencién del
delito, a partir de diagndsticos y trabajo comunitario; una metodologia de diagnéstico para evaluar los
programas de prevencién existentes en una localidad, municipio o estado y un proyecto para elaborar
procedimientos metodoldgicos de gestién, que permitan guiar la toma de decisiones de funcionarios publicos
para prevenir los delitos de mayor incidencia a nivel regional y/o nacional.

En el caso de la primera herramienta, se definieron los lineamientos generales, los principios de accién y las

metas a corto plazo. El documento metodolégico para la capacitacién en gestién integral, asi como los cursos
y el plan de trabajo que se llevara a las entidades y municipios estd por concluirse. Finalmente, para evaluar la
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eficiencia de esta herramienta y perfeccionarla a partir de una experiencia préctica, este afo se realizara una
prueba piloto.

Se establecié un acuerdo con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para que evalde y perfeccione el
proyecto de capacitacién de funcionarios publicos y asesore en la implementacién de la prueba piloto.

Por otro lado, la herramienta de evaluacién de programas de prevencién es un proyecto que esta Dependencia
ofrecerd a los estados y municipios para perfeccionar sus politicas publicas en la prevencién del delito a partir
de recomendaciones concretas. También servira para ir conociendo y monitoreando el estado en que se
encuentran las politicas de prevencién a lo largo de la Republica.

Este proyecto también ha sido asesorado por el BID y, en las dltimas semanas de julio de 2007, se llevaron a
cabo evaluaciones de programas existentes en Cuernavaca, Monterrey, Estado de México y Sonora.

Con el procedimiento propuesto por los consultores del BID, se busca perfeccionar la metodologia a partir de
experiencias de campo y asi obtener un primer resultado de las evaluaciones, que serviran de base para
comenzar a conocer las condiciones en que se encuentran los programas de prevencién de las localidades.

Programa de Promocién de una Cultura de Prevencién y de Legalidad

El objetivo de este programa es disenar proyectos, campanas y politicas publicas para promover una cultura
de legalidad, combatir la corrupcién, fortalecer las instituciones y fomentar una cultura civica respetuosa,
tolerante y participativa en la sociedad.

La meta principal del programa es lograr la participacién de todos los sectores de la sociedad civil organizada
con sus representantes para que asuman la responsabilidad y la tarea de ayudar a generar una cultura de
cumplimiento de la ley y de prevencién del delito; una actividad civica que permita actuar en conjunto contra
la corrupcién, el desacato a la autoridad, la ilegalidad y la falta de valores sociales y civicos.

Para cumplir con ella, se han llevado a cabo diversos acercamientos con el sector empresarial para,
eventualmente, comenzar una campana nacional de prevencién del delito mediante convenios con empresas y
medios masivos de comunicacion.

Se ha trabajado también en el establecimiento de enlaces de prevencién en todas las entidades federativas,
con la finalidad de acercar a las autoridades estatales y municipales a la Secretaria de Seguridad Pblica federal
en materia de prevencién y comenzar a conformar una misma politica piblica a nivel nacional en este sentido.

1.2.2 PROGRAMAS DE VINCULACION Y PARTICIPACION
CIUDADANA

Los programas de vinculacién y participacién ciudadana comprenden una serie de acciones conjuntas, entre
autoridades y comunidad, que propician condiciones de seguridad y confianza.

La participacién ciudadana se orienta a contribuir a la eliminacién de factores de riesgo e inseguridad
presentes en el entorno social y urbano y busca proveer soluciones para los problemas identificados.

Comunidad Segura

El Gobierno Federal cre6 el Programa “Limpiemos México” para atacar las mdltiples causas de la
delincuencia desde un punto de vista integral, a través del alineamiento de los programas de las dependencias
y las entidades de la Administracién Piblica Federal, asi como la participacién coordinada de los tres érdenes
de gobierno y la sociedad.

En este contexto la SSP instrumenté el Programa “Comunidad Segura” con un enfoque integral, el cual tiene

como propdsito fundamental crear los espacios de interrelacién social para combatir las diferentes causas de la
problemética de la inseguridad.
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Este programa fomenta la participacion conjunta de los sectores a fin de combatir los origenes de la
criminalidad y crear espacios seguros que se expandan tanto en el entorno escolar como en los sitios de
esparcimiento publico.

El 4 de julio pasado la SSP puso en marcha “Comunidad Segura” en la zona metropolitana de Monterrey, que
comprende los municipios de: Apodaca; Santa Catarina; San Pedro de los Carza Garcia; General Escobedo;
Guadalupe; Judrez; San Nicolas de los Garza; Garcia; y Monterrey. Su implantacién continda en Culiacén,
Sinaloa y, finalmente a partir del 14 de agosto en Canctin, Quintana Roo.

“Comunidad Segura” contribuye a sentar las bases de una cultura de la legalidad, involucra a la sociedad para
que ésta, ademas de identificar los factores que impactan negativamente en la seguridad de su entorno,
ejecute su rol en el proceso de resolver su problemética, entable relacién con los demas actores y sobre todo
evalle las acciones gubernamentales enfocadas a garantizarle un ambiente seguro.

Estrategia de Implantacion
® Establecer coordinacién con las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal en la
realizacién de programas y acciones conforme al Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012 y a la Estrategia

Nacional de Prevencién del Delito y Combate a la Delincuencia.

e (Coordinar acciones con las dependencias federales, los gobiernos de los estados, el Distrito Federal y los
municipios, para la prevencién del delito.

e Concertar la participacién de la sociedad en la definicion de programas y acciones de seguridad publica, asf
como en su seguimiento y evaluacion.

Mecanica de Operacidn

*Retoma Experiencias. *Retoma Experiencias.
+Genera Politicas,
+Estandares,

+Estrategias,

«Metodologias de aperacion,
»Capacitay

~Actualliza.

slnstrumemnta Politicas,
#Estandares,

eEstrategias,

sMetodolagias de operacion,
=Capacita,

sActualizay

#Retroalimenta.

Gobierno Gobierno
Federal Estatal

(Corresponsables) (Corresponsabiles)

Equipo Intersectorial
Munmicipal

(Lider de proyecto)

*Retoma Experiencias.
#0Opera Politicas,
=Estandares,
eEstrategias,

*Retoma Experiencias. sMetodolagias deoperacion,

*Evalia, =Capacita,
*Propone y sActualizay
»Da Seguimiento. +*Retroalimienta.

|u

Adicionalmente, como parte del programa nacional “Comunidad Segura”, de manera paralela la Dependencia
promueve la participacién ciudadana a través de los siguientes subprogramas:

Subprograma Simate

Su objetivo es promover la cultura de la prevencién y el combate a las adicciones entre nifos y jovenes,
con la participacién de docentes y padres de familia; se refuerzan los valores universales para fomentar la sana
convivencia familiar y social, identificando a la vez los factores de proteccién que prevengan la comisién del
delito y el consumo de drogas. Este subprograma tiene como lineas de accién:
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Platicas de Seguridad Infantil

Se realizan dinamicas tendientes a reforzar los habitos y conductas para fomentar y conservar la cultura de la
legalidad a través de la prevencién del delito, evitando las conductas antisociales.

En las platicas se abordan los siguientes temas:
prevencion del delito, derechos y deberes de los
nifios y de las ninas y valores universales como la
honestidad, el respeto, la  responsabilidad y la
legalidad, entre otros.

Dentro de este rubro se efectuaron 221 platicas,
impartidas a 7 mil 86 personas en siete entidades:
Michoacan (Ciudad Hidalgo); Estado de México
(Coyotepec, Valle de los Reyes La Paz, Nextlalpan,
Atenco); Distrito Federal (Venustiano Carranza,
Alvaro  Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa, y
Gustavo A. Madero); Chiapas (Tapachula y Tuxtla
Gutiérrez); Baja California Sur (Cabo San Lucas);
Guanajuato  (Ledn);  Hidalgo (Tezontepec) y
Tamaulipas (Nuevo Laredo).

Platicas de Prevencién de las Adicciones

Se realizan socio-dramas y dindmicas de grupo, que permiten sensibilizar a los nifios, nifias y adolescentes
de las causas, riesgos y consecuencias del consumo de sustancias adictivas. Se aborda la siguiente temética:

® Factores de riesgo y de proteccién.
e Decisiones asertivas ante la vida (amor responsable, familia y grupo de padres de familia).

e Resiliencia (entendida como la capacidad de las personas para proyectarse en el futuro a pesar de
acontecimientos desestabilizadores) y proyecto de vida.

A través de esta linea de accién, se llevaron a cabo 98 pléticas impartidas a 3 mil 129 personas, en cuatro
entidades: Distrito Federal (Venustiano Carranza, Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa de Morelos y
Gustavo A. Madero); Guanajuato (Leén); Hidalgo (Tezontepec); Tamaulipas (Nuevo Laredo); Estado de México
(Nextlalpan) y Puebla (Tehuacan).

Platicas sobre los Lazos Familiares

Se realizan dindmicas de grupo con padres de familia para brindar informacién sobre cémo ayudar a un hijo
que presenta conductas antisociales. Se abordé la siguiente tematica:

e Aprender el didlogo y la comunicacién evitando la violencia.
® La familia como formadora de personas socialmente responsables.

® Proyecto de vida en familia (trabajo de equipo para la solidaridad, generosidad, honestidad, respeto,
responsabilidad, lealtad y Iegalidad).

En este capitulo se impartieron un total de 13 platicas a 705
personas, en tres entidades: Distrito Federal (Venustiano
Carranza, Alvaro Obregén, Azcapotzalco, Cuajimalpa y Gustavo
A. Madero); Puebla (Tehuacan) y Chiapas (Tuxtla Gutiérrez).

De diciembre de 2006 a julio de 2007, el subrograma “Stimate”
rebasé la meta programada. Se tuvo presencia en 17
municipios y cinco delegaciones del Distrito Federal con los
siguientes resultados: 332 platicas con un impacto en 10 mil
920 personas.

54 PRIMER INFORME DE LABORES





